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ประวตัขิองผู้พฒันาทฤษฎรีะบบนิวแมน

Betty Neuman เกดิปี ค.ศ. 1924 ในรัฐโอไฮโอ สหรัฐอเมริกา

ประวัตกิารศึกษา

• ค.ศ. 1947 ส าเร็จการศึกษาหลักสูตรอนุปริญญา
พยาบาล; Peoples Hospital, Ohio

• ค.ศ. 1957 ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี หลักสูตร
พยาบาลสาธารณสุข; UCLA

• ค.ศ. 1966 ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท หลักสูตร
สุขภาพจติและการใหค้ าปรึกษาด้านสาธารณสุข; Public 
Health Consultation, UCLA

• ค.ศ. 1985 ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก หลักสูตร
จติวิทยาคลินิก; Pacific Western University, CA

• ค.ศ. 1985 ได้รับปริญญาเอกกติตมิศักดิ;์ Grand Valley 
State, Michigan
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ประวัตกิารท างาน

• ค.ศ. 1947 Hospital staff and head nurse, LA

• ค.ศ. 1967 พัฒนา Postmaster program in 
community health nursing

• ค.ศ. 1968 พัฒนา Teaching and practice 
model for community mental health 
consultation

• ค.ศ. 1970 สอน Community mental health 
nursing master program, UCLA

• ค.ศ. 1981 ถึง ปัจจุบัน  private consultant

ประวตัขิองผู้พฒันาทฤษฎรีะบบนิวแมน
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การพฒันาทฤษฎี
ระบบของนิวแมน

• ค.ศ. 1970 ดร. นิวแมนไดพ้ฒันาแนวคดิแบบองคร์วม
ของผู้ป่วย เพือ่ใช้ในการสอนนักศกึษาปริญญาโท

• ค.ศ.1972  ไดต้พีมิพเ์ร่ือง “A Model for Teaching Total 
Person Approach to Patient Problems” ในวารสาร 
Nursing Research

• ค.ศ. 1974  ไดพ้ฒันาแนวคดิเป็น The Betty Neuman 
Health Care System Model:  A Total Approach to 
Patient Problems ในหนังสือ Conceptual Model in 
Nursing ของ Riehl & Roy

• ค.ศ. 1982  ไดเ้ปลีย่นค าว่าผู้ป่วย ใช้ค าว่า ผู้รับบริการ 
และเปลีย่นชือ่แนวคดิเป็น The Neuman Systems 
Model และตพีมิพใ์นรูปแบบหนังสอืคร้ังแรก และได้
พฒันาแนวคดิเร่ือยๆ ไดต้พีมิพเ์ป็นหนังสอืทัง้หมด 4 
คร้ัง  ค.ศ. 1982, 1989, 1995 และ 2002
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วิธีการพฒันา
ทฤษฎีระบบของ

นิวแมน

ดร. นิวแมนได้พัฒนาทฤษฎีระบบของนิวแมน โดย
การสังเคราะหค์วามรู้จากศาสตรส์าขาอื่น ร่วมกับความเช่ือทาง
ปรัชญาและความเช่ียวชาญทางคลินิกด้านการพยาบาลสุขภาพจิต
ชุมชนของตนเอง
ทฤษฎีจากศาสตรส์าขาอื่นทีใ่ช้ในการพัฒนาทฤษฎีระบบของนิ
วแมน ดังนี้

• แนวคิด ระบบเปิด (Bertalanfly, 1968)

• แนวคิดความเครียด (Selye, 1950)

• แนวคิดความสมดุล (Peris, 1973)

• แนวคิดองคร์วม (Chardin, 1950; Cornu, 1957)

• แนวคิดการเปล่ียนแปลงพลังงานในระบบ (Putt, 1972)

• แนวคิดระดับการป้องกัน (Caplan, 1964)

• แนวคิดสถานะของภาวะสุขภาพด ี(Dunn, 1961)
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ทฤษฎ ี
(Theory)

ความหมายของทฤษฎี
ทฤษฎ ีคอื สมมตฐิานทีไ่ดรั้บ

การตรวจสอบ และทดลองหลายคร้ัง
หลายหน จนสามารถอธิบาย
ข้อเทจ็จริง สามารถคาดคะเนท านาย
เหตุการณท์ั่วๆ ไป ทีเ่กีย่วข้องกับ
ปรากฏการณน้ั์นอย่างถกูตอ้ง และมี
เหตุผลเป็นทีย่อมรับของคนทั่วไป จงึ
เป็นผลใหส้มมตฐิานกลายเป็นทฤษฎี
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มโนทัศน์
(Concept)

ความหมายของมโนทัศน์
มโนทัศน/์มโนมต ิ(Concepts) เป็น
ส่วนประกอบหลักของทฤษฏี 

ราชบัณฑิตยสถานของพจนานุกรม
ศัพทศ์ึกษาศาสตร ์ได้อธิบายความหมายของ มโน
ทัศน ์ หรือความคิดรวบยอด หรือ Concept ไว้
ว่า ภาพ หรือความคิดในสมองทีเ่ป็นตัวแทนของ
ส่ิงใดส่ิงหน่ึง ประกอบด้วยคุณสมบัตร่ิวมทีส่ าคัญ
ของส่ิงน้ันซึ่งจะขาดไม่ได้ เช่น ดอกไม้ ทุกชนิด
จะต้องมีกลีบดอก เกสร และก้านดอก

ราชบัณฑติยสถานของพจนานุกรม
ศัพทป์รัชญาอังกฤษ-ไทย ให้ความหมายว่า ภาพที่
เกิดขึน้ในใจ ซึ่งเป็นตัวแทนของส่ิงหลายส่ิงที่
ต่างกัน แต่มีลักษณะบางอย่างคล้ายกัน
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ทฤษฎกีารพยาบาล(Nursing 
Theory)

มโนมตหิลัก 4 ประการ (Metaparadigm) คือ บุคคล 
ส่ิงแวดล้อม ภาวะสุขภาพ และ การพยาบาล

องคป์ระกอบหลักของทฤษฏีการพยาบาล ไดแ้ก่ ข้อตกลง
เบือ้งตน้ มโนทศันม์ากกว่าสองมโนทศัน ์ความหมายของมโน
ทศัน ์และความสัมพนัธข์อง มโนทศัน์

เป็นชุดของมโนมตเิกี่ยวกับค าถามส าคัญทางการพยาบาลที่
สัมพนัธก์ันอย่างเป็นระบบเพือ่พรรณนา อธิบาย ท านาย หรือ 

ควบคุมปรากฏการณท์างการพยาบาล 
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ทฤษฎกีารพยาบาล
(Nursing Theory)
4 มโนทัศน ์ทีเ่ป็นจุดศูนยก์ลางของการพยาบาล
1. คน (Person) คือ ผู้ใช้บริการทางการพยาบาล

รวมทัง้ตัวบุคคล ครอบครัว กลุ่มคน และสังคม
2. ส่ิงแวดล้อม (Environment) แบ่งเป็นทัง้ภายใน

ร่างกาย เช่น สารเคมีในเลือด เป็นต้น และ
ภายนอกร่างกาย เช่น ทีอ่ยู่อาศัย สภาพทาง
เศรษฐกิจ เป็นต้น ซึ่งมีผลกระทบต่อสุขภาพ
และการฟ้ืนฟูสุขภาพ

3. สุขภาพ (Health) คือ ระดับสุขภาวะของบุคคล
แต่ละบุคคล ตามประสบการณต์่าง ๆ ทีไ่ด้รับ

4. การพยาบาล (Nursing) ได้แก่ ส่วนประกอบ 
บุคลิกลักษณะ และการกระท าของพยาบาลซึ่ง
ให้แก่ผู้ใช้บริการ



This presentation uses a free template provided by FPPT.com
www.free-power-point-templates.com

ภาพแสดงความสัมพนัธ์ระหว่างมโนทัศน์ของศาสตร์การพยาบาล

Person

Environment

Health

Nursing
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ทฤษฏีระบบของ
นิวแมน 

(The Neuman 
System Model)

เป็นทฤษฏรีะบบ อธิบายว่า บุคคลเป็น
ระบบเปิดทีม่ีปฏสัิมพนัธก์ับสิ่งแวดล้อม
ตลอดเวลา มีการปรับตวัเข้ากับสิ่งแวดล้อมโดย
ใช้แหล่งประโยชนจ์ากปัจจยัภายในบุคคล 
ระหว่างบุคคล หรือภายนอกบุคคลในการปรับตัว
เพือ่การด าเนินชีวติเป็นปกตสุิขในสังคมได้

ดงัน้ัน พยาบาลควรมีบทบาทในการ
ประคับประคองหรือส่งเสริมใหบุ้คคลมีความ
แข็งแกร่งของแนวป้องกัน (line of 
defense) เพือ่สามารถทีจ่ะจดัการหรือมี
ปฏกิริิยาตอบโตต้อ่สิ่งรบกวนหรือสิ่งทีท่ าใหเ้กดิ
ความเครียด (Stressor) ตา่ง ๆ ได้อย่าง
เหมาะสม
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จุดมุ่งหมายของ
แนวคิดทฤษฏี

ระบบของนิวแมน

เพือ่ใหม้ีกรอบในการมองระบบ 
ส่วนย่อยของระบบ 
และความสัมพนัธร์ะหว่างส่วนย่อย
ตา่งๆ ของระบบผู้ใช้บริการ

ใหแ้นวทางการปฏบิตักิารพยาบาลที่
ยดืหยุ่นเพยีงพอส าหรับด าเนินการกับ
ปัญหาของผู้ใช้บริการซึง่ซับซอ้น หรือ
มากมายไม่มีทีส่ิน้สุด
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ขอ้ตกลงเบือ้งตน้

1. แม้ว่าผู้รับบริการแต่ละคน หรือในฐานะระบบของ
ผู้รับบริการ จะมีเอกลักษณเ์ฉพาะตน  ระบบแต่ละระบบจะ
ประกอบด้วยปัจจัยร่วม หรือลักษณะภายในซึง่มีขอบเขต
ปกต ิของการตอบสนอง ในโครงสร้างพืน้ฐานเดยีวกัน

2. สิ่งรบกวนชีวิตของคนทัง้ทีรู้่จักและไม่รู้จัก ปรากฏอยู่ใน
สิ่งแวดล้อมโดยทั่วไป แต่ละอย่างมีความสามารถแตกตา่ง
กันในการรบกวนระดับสมดุลของคนหรือแนวการป้องกันตัว
ปกตขิองคน ความสัมพันธอั์นจ าเพาะระหว่างตัวแปรต่างๆ
ของคน ได้แก่ ตัวแปรด้านสรีระ จติใจ สังคมวัฒนธรรม
พัฒนาการและจติวิญญาณ ในช่วงระยะเวลาหน่ึง จะมีผล
ต่อระดับความสามารถในการป้องกันสิ่งรบกวนชีวิต ของ
แนวยดืหยุ่นของการป้องกันตัวของคน
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ขอ้ตกลงเบือ้งตน้

3. เม่ือเวลาผ่านไปผู้รับบริการแตล่ะคน ระบบของ
ผู้รับบริการ จะพฒันาขอบเขตปกตขิองการ
ตอบสนองตอ่ส่ิงแวดล้อมขึน้ ซึง่เรียกว่า แนวการ
ป้องกันปกต ิหรือ ภาวะปกตสุิข/ ภาวะสมดุลของ
คนน่ันเอง  

4. เม่ือแนวยดืหยุน่ของการป้องกันตวัของผู้รับบริการ  
ไม่สามารถป้องกัน ส่ิงรบกวนชีวิตในส่ิงแวดล้อมไว้
ได ้ ส่ิงรบกวนชีวิตก็จะผ่านแนวการป้องกันตวัปกติ
เข้ามา ความสัมพนัธข์องตวัแปรดา้นสรีระ จติใจ 
สังคม วัฒนธรรม พฒันาการและจติวิญญาณ จะ
ตดัสินธรรมชาตแิละความรุนแรงของปฏิกิริยา
โตต้อบของระบบ หรือปฏิกิริยาโตต้อบ ทีอ่าจจะ
เกิดขึน้ตอ่ส่ิงรบกวน
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ขอ้ตกลงเบือ้งตน้

5. ผู้รับบริการไม่ว่าจะอยู ่ในภาวะปกตหิรือเจบ็ป่วยก็
ตาม จะประกอบไปดว้ยปฏิสัมพนัธแ์บบพลวัตของ
ตวัแปรดา้นสรีระ จติใจ สังคมวัฒนธรรม 
พฒันาการและจติวิญญาณ ภาวะปกตสุิขน้ันจะ
ขึน้อยูกั่บการไดรั้บพลังงานอยา่งตอ่เน่ือง เพือ่
สนับสนุนการท างาน ของระบบใหอ้ยูใ่นภาวะ 

6. ในแตล่ะระบบของผู้รับบริการ จะมีปัจจยัการ
ตอ่ตา้นภายใน ซึง่เรียกว่า แนวการตอ่ตา้น ซึง่จะท า
หน้าทีใ่นการรักษาภาวะสมดุลของระบบและปรับ
เข้าสู่ภาวะปกตสุิข(แนวการป้องกันตวัปกต ิ) หรือ
เข้าสู่ภาวะสมดุล ในระดบัสูงภายหลังการโตต้อบ
ตอ่ส่ิงรบกวน
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ขอ้ตกลงเบือ้งตน้

7. การป้องกันปฐมภูม ิสัมพันธกั์บความรู้ทั่วไป 
ซึ่งใช้ในการประเมินสภาพผู้รับบริการ และ
ปฏิบัตกิารพยาบาลเพือ่บ่งชีแ้ละลดหรือจ ากัด 
ปัจจัยเส่ียงซึ่งสัมพันธกั์บส่ิงรบกวนชีวิตใน
ส่ิงแวดล้อม ทัง้นีเ้พือ่ป้องกันปฏิกริิยาตอบโต้ที่
อาจจะเกิดขึน้ 

8. การป้องกันทุตยิภูมิ  สัมพันธกั์บอาการแสดง
จากปฏิกิริยาตอบโต้ส่ิงรบกวนชีวิต การ
จัดล าดับความส าคัญ ของการปฏิบัตกิาร
พยาบาล และการรักษาเพือ่ลดผลเสียทีเ่กิดขึน้
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ขอ้ตกลงเบือ้งตน้

9. การป้องกันระยะตตยิภมูิ สัมพนัธ์
กับกระบวนการปรับตวั ซึง่เกดิขึน้
ขณะทีม่ีการปรุงแตง่ขึน้ใหม่ ช่วย
ใหผู้้รับบริการกลับคนืสู่ภาวะปกติ
สุขและการป้องกันปฐมภมูิอกีคร้ัง
หน่ึง

10.ผู้รับบริการมีการแลกเปลี่ยน
พลังงานกับสิ่งแวดล้อม อย่าง
สม ่าเสมอและเป็นพลวัต
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มโนทศันข์องทฤษฎรีะบบของ
นิวแมน

และความสัมพันธข์องมโนทศัน์

ดร. นิวแมน ไดอ้ธิบายมโนทศันข์องทฤษฎีระบบของนิวแมนตาม
มโนทศันข์องเมตรพาราดามทางการพยาบาล (Nursing  
metaparadigm concept) ไดแ้ก่

▪ คน

▪ ส่ิงแวดล้อม

▪ สุขภาพ

▪ การพยาบาล
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1. คน
(Person /Client /Client 

System)

Neuman ใชค้  ำวำ่  “ผู้รับบริการ หรือระบบผู้รับบริการ” แทนค ำวำ่ “คน” 
ผูร้บับรกิำรเป็นไดท้ัง้ระดบับคุคล ครอบครวั และ ชมุชน ท่ีมีภำวะสขุภำพปกต ิ เส่ียง 
หรือเจ็บป่วย  และมองวำ่ผูร้บับรกิำรเป็นระบบเปิดท่ีมีปฏิสมัพนัธก์ับสิ่งแวดลอ้ม
ตลอดเวลำ  เป็นองคร์วมขององคป์ระกอบ 5 ดำ้น

1. ร่างกาย (physiological variable)

2. จิตใจ (psychological variable)

3. สังคมวัฒนธรรม (sociocultural variable)

4. พัฒนาการ (developmental variable)

5. จิตวิญญาณ (spiritual variable)
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5 Client Variables:

• 1.ด้านร่างกาย หมำยถึง โครงสร้างทางร่างกาย การท างานของอวยัวะ 
และสภาพทางพนัธุกรรม (ขอ้มูลเก่ียวกบัอวยัวะต่าง ๆ ของร่างกาย
ผูรั้บบริการ ตั้งแต่ผวิหนงั ศีรษะ ใบหนา้ หู ตา จมูก ปากและคอ ปอด 
หวัใจ ทอ้ง อวยัวะสืบพนัธ์ กระดูก และกลา้มเน้ือ ระบบประสาท และ 
ระบบเลือด

• 2.ด้านจิตใจ หมำยถึง กระบวนการคิด สภาพอารมณ์ และลกัษณะของ
จิตใจ (ขอ้มูลเก่ียวกบัปฏิกิริยาของผูป่้วยต่อความเจบ็ป่วย และการอยู่
โรงพยาบาล เช่น ลกัษณะ สีหนา้ ท่าทาง การร้องไห ้และค าพดูของผูป่้วย 
ตลอดจนปฏิกิริยาของผูรั้บบริการต่อพยาบาลและผูอ่ื้น)

องคป์ระกอบ 5 ดา้นท่ีรวมกนัเป็นตวับุคคล ซ่ึงท างานร่วมกนัอยา่ง
ต่อเน่ืองเพ่ือตอบสนองต่อความเครียด
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5 Client Variables: 
องคป์ระกอบของวงแหวนแต่ละวง

• 3.ด้านสังคมวัฒนธรรม หมายถึง ความเชื่อ คา่นิยม 
บทบาทหน้าที่ และส่ิงแวดล้อมทางสังคมที่บุคคลนัน้
อาศัยอยู่ (ข้อมูลเกี่ยวกับอิทธิพลของความเชื่อทาง
วัฒนธรรม และเจตคติต่อส่ิงต่าง ๆ ของผู้รับบริการและ
ครอบครัวท่ีเกี่ยวข้องกับสุขภาพของผู้รับบริการ)

• 4.ด้านพัฒนาการ หมายถึง การเปลี่ยนแปลงและการ
เติบโตของบุคคลตามช่วงอายุ

• (ข้อมูลเกี่ยวกับพัฒนาการที่เกี่ยวข้องกับบทบาทของ
ผู้รับบริการ)

• 5.ด้านจิตวิญญาณ หมายถึง ความเชื่อส่วนบุคคล 
ความหมายของการมีชีวิตอยู ่และแก่นแท้ของจิต
วิญญาณ (ข้อมูลเกี่ยวกับอิทธิพลของความเชื่อทางจิต
วิญญาณของผู้รับบริการ ผู้ดูแลหลัก และครอบครัวที่
เกี่ยวข้องกับสุขภาพของผู้ป่วย เช่น ความเชื่อทางศาสนา 
สิ่งศักดิ์สิทธ ์และไสยศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับสุขภาพของ
ผู้รับบริการ)



This presentation uses a free template provided by FPPT.com
www.free-power-point-templates.com



This presentation uses a free template provided by FPPT.com
www.free-power-point-templates.com

แนวป้องกันยืดหยุ่น 
(Flexible line of defense: FLD) 

แนวป้องกันยดืหยุ่น 

(Flexible line of defense) 

ท าหน้าทีป้่องกันส่ิงรบกวนชีวิตไม่ให้เข้าไป
รบกวนบุคคลถึงแนวป้องกันช้ันใน ซึ่งแนว
ป้องกันนี้จะเปล่ียนแปลงได้ง่าย ท าหน้าที่
รักษาภาวะสมดุลและเปล่ียนแปลงได้ใน
ระยะเวลาอันส้ัน 

โครงสร้าง
พืน้ฐานแหล่ง
พลังงาน

ระบบของผู้ใช้บริการ 

(ดัดแปลงจาก Neuman, 1995)
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แนวป้องกันปกต ิ
(Normal line of Defense)

แนวป้องกันปกต ิ

(Normal line of Defense)

เป็นภาวะปกตขิองบุคคล เป็นแนวป้องกัน
ที่ เ กิ ด ขึ้ น ต ามธ ร รมช าติ  แ ล ะมี อ ยู่
ตลอดเวลาหรือที่เรียกว่าภาวะสมดุล เช่น 
กลไกการป้องกันอันตรายของขน เล็บ 
น ้าลาย ระยะพัฒนาการ การปรับตัวของ
คน ฯลฯ

โครงสร้าง
พืน้ฐานแหล่ง
พลังงาน

ระบบของผู้ใช้บริการ 

(ดัดแปลงจาก Neuman, 1995)
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แนวการต่อต้าน 
(Line of resistance)

แนวการต่อต้าน 
(Line of resistance)

เป็นส่ิงทีม่ีอยู่ภายในร่างกาย จะถูกกระตุ้น
ให้ท างานต่อเมื่อมีส่ิงรบกวน เช่น การท า
หน้าที่ ของ เม็ ด เ ลือดขาว  การส ร้ า ง
ภมูิคุ้มกันของร่างกาย ฯลฯ

โครงสร้าง
พืน้ฐานแหล่ง
พลังงาน

ระบบของผู้ใช้บริการ 

(ดัดแปลงจาก Neuman, 1995)
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เมือ่ระบบของผู้รับบริการอยู่ใน
ภาวะสมดุลและคงทีน่ั่นหมายถงึ แนว
ป้องกันทัง้ 3 แนวอยู่ในภาวะปกติ
ผู้รับบริการกจ็ะมสุีขภาพด ี
 เมือ่ระบบของผู้รับบริการอยู่ใน
ภาวะทีไ่ม่สมดุล พยาบาลทีจ่ะให้การ
พยาบาลต้องรู้ และมคีวามเข้าใจว่า สิง่
ก่อให้เกดิความเครียด (stressors) น้ันมี
ทัง้Intrapersonal, extrapersonal 
และ Interpersonal
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โครงสร้างพื้นฐาน
(Basic Structure) 

โครงสร้างพืน้ฐาน (Basic Structure) 
หรือแหล่งพลังงานทีอ่ยู่ใจกลางแนวป้องกัน
ทัง้สาม ประกอบด้วย 
ปัจจัยร่วมทีม่ขีอบเขตการตอบสนองปกต ิ
ได้แก่ ปัจจัยพืน้ฐานในการด ารงชวีติ  
ตัวอย่างเช่น  ระดับอุณหภูมปิกตขิอง
ร่างกาย โครงสร้างทางพันธุกรรม ความ
แข็งแกร่ง และความอ่อนแอของอวัยวะ
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2. สิ่งแวดล้อม 
(environment)

คอืส่ิงทีอ่ยู่ข้างนอก และข้างในระบบผู้รับบริการ และอาจ
มีอทิธิพลต่อระบบผู้รับบริการในทางบวก หรือ ทางลบใน
ขณะเดยีวกัน กไ็ด้รับอทิธิพลของระบบผู้รับบริการ และ
เป็นแหล่งเกดิส่ิงก่อความเครียด แบ่งออกเป็น 3 ชนิด คอื

1. Internal 
environment 

2. External 
environment 

3. Created 
environment



This presentation uses a free template provided by FPPT.com
www.free-power-point-templates.com

สิ่งแวดล้อม
ภายใน 
(Internal 
environment) 

ส่ิงแวดล้อมภายในประกอบด้วยแรง หรือส่ิงที่
มีอทิธิพลทัง้หมดทีอ่ยู่ภายในผู้รับบริการ หรือ
ระบบผู้รับบริการ ส่ิงแวดล้อมภายในที่
เกีย่วข้องกับปัจจัยภายในบุคคล และเป็น
แหล่งเกดิของส่ิงก่อความเครียดภายในบุคคล 
(intrapersonal stressors) 
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ส่ิงแวดล้อมภายนอก 
(External environment)
ส่ิงแวดล้อมภายนอกประกอบด้วยแรง หรือส่ิงทีม่ี
อิทธิพลทัง้หมดทีอ่ยู่ภายนอกผู้รับบริการ หรือระบบ
ผู้รับบริการ  ส่ิงแวดล้อมภายนอกเกีย่วข้องกับ ปัจจัย
ระหว่างบุคคล และเป็นแหล่งเกิดของส่ิงก่อ
ความเครียดภายนอกบุคคลInterpersonal stressors
เช่น การคาดหวังบทบาทหน้าทีใ่นครอบครัว และส่ิง
ก่อความเครียดภายนอกบุคคล Extra-personal 
stressors เช่น ปัญหาทางด้านการเงิน เป็นต้น

– ปัจจัยระหว่างบุคคล คือ ความสัมพันธ์
ของครอบครัว เพือ่น ทมีสุขภาพ

– ปัจจัยภายนอกบุคคล คือ แหล่งประโยชน์
และส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆในชุมชน
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ส่ิงแวดล้อมทีส่ร้างขึน้ 
(Created environment)

สิ่งแวดล้อมทีผู้่รับบริการสร้างขึน้และ
แสดงออกโดยไม่รู้ตัวหรือรู้ตวั  
สิ่งแวดล้อมทีส่ร้างขึน้สามารถ
เปลี่ยนแปลงไดแ้ละแสดงถงึการใช้
องคป์ระกอบของระบบเพือ่เป็นเกราะ
ป้องกันตวัเอง หรือท าใหรู้้สึกปลอดภยั 
เพือ่ใหร้ะบบเกดิความสมดุล  ผลของ
สิ่งแวดล้อมทีส่ร้างขึน้จะเปลี่ยนแปลง
การตอบสนองตอ่สิ่งก่อความเครียด
ของผู้รับบริการได ้เช่น
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สิ่งก่อความเครียด 
(Stressors)
ผู้รับบริการพยายามรักษาความสมดุลของระบบ
ท่ามกลาง แรงทีร่บกวนทัง้ภายในและภายนอกระบบ

Neumam เรียกแรงนีว่้าเป็น ส่ิงก่อ
ความเครียด (Stressors) คือส่ิงเร้าทีท่ าให้เกิด
ความเครียดและมีแนวโน้มทีจ่ะท าให้ระบบเสียสมดุล 
น่ันคือสามารถท าให้เกิดความเจบ็ป่วยขึน้  ส่ิงก่อ
ความเครียดมีอยู่ทัง้ภายในและภายนอกระบบ
ผู้รับบริการ

ส่ิงก่อความเครียดอาจท าให้เกิดผลลัพธ์
ทัง้ทางบวกและทางลบ ขึน้อยู่กับการรับรู้ของ
ผู้รับบริการเกี่ยวกับส่ิงก่อความเครียดแต่ละอย่าง 
และธรรมชาตใินการเผชิญกับส่ิงก่อความเครียด
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สิ่งก่อความเครียด 
(Stressors)
Neuman แบง่ส่ิงก่อความเครียดออกเป็น 3 ชนิด
1. ส่ิงก่อความเครียดภายในบุคคล (Intrapersonal 

stressors) ซึง่ไดแ้ก่ส่ิงก่อความเครียดดา้นร่างกาย 
จติใจ จติวิญญาณ สังคมวัฒนธรรม และพฒันาการ

2. ส่ิงก่อความเครียดระหว่างบุคคล (Interpersonal 
stressors) เป็นแรงทีก่ระท าใกล้ตวั ซึง่เก่ียวข้องกับ
ความสัมพนัธร์ะหว่างบุคคลในครอบครัวและนอก
ครอบครัว เช่น ความคาดหวังในบทบาทของบุคคล
และแบบแผนการส่ือสารของบุคคลในครอบครัว
และนอกครอบครัว

3. ส่ิงก่อความเครียดภายนอกบุคคล (Extrapersonal 
stressors) เป็นแรงทีก่ระท าไกลตวั คือ ส่ิงก่อ
ความเครียดทีเ่ก่ียวข้องกับแหล่งประโยชนแ์ละส่ิง
อ านวยความสะดวกในชุมชนผู้รับบริการ
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3. สุขภาพ
(Health or 
Wellness)

• สุขภาพด ีหมายถงึ การเกิดภาวะสมดุลหรือการคงทีข่อง
ปฏิกิริยาโต้ตอบตอ่ส่ิงรบกวนหรือส่ิงทีท่ าให้เกิดความเครียด
โดยสามารถสงวนพลังงานไว้ได้สูงสุด 

• การสงวนพลังงานในทีน่ี่หมายถงึ การทีบุ่คคลสามารถจัดการ
หรือการเผชิญกับปัญหาต่าง ๆโดยใช้แรงกายและแรงใจไม่
มากนัก 

• ถ้าแนวป้องกันของบุคคลไม่สามารถจัดการกับส่ิงรบกวนหรือ
ส่ิงทีท่ าให้เกิดความเครียดไดอ้ย่างเหมาะสมจะก่อให้เกดิ
ปัญหาสุขภาพ

• ในระยะทีปั่ญหาสุขภาพจะเกิดกระบวนการสร้างขึน้ใหม่ หรือ
การฟ้ืนฟู (reconstitution) เพือ่แก้ไขและเสริมสร้าง
แนวป้องกันทีบ่กพร่อง หรือช่วยลดปฏิกิริยาตอบโต้ต่อ
ส่ิงรบกวนหรือส่ิงทีท่ าให้เกิดความเครียด

• หลังจากเกิดกระบวนการสร้างขึน้ใหม่ อาจส่งผลท าให้บุคคล
มีภาวะสุขาภาพดขึีน้ หรือ อ่อนแอลงก็ได้
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3. สุขภาพ
(Health or Wellness)
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4. การ
พยาบาล
(Nursing)

คือ กิจกรรมกำรพยำบำลท่ีเหมำะสมกบัภำวะสขุภำพของ
ผูร้บับรกิำรโดยมีเปำ้หมำยเพ่ือใหเ้กิดควำมสมดลุของระบบ
ผูร้บับรกิำรประกอบดว้ย
1. กำรประเมิน effects และ possible effects 

ของ stressors

2. กำรช่วยใหผู้ร้บับรกิำรปรบัตวัอยูใ่นภำวะสมดลุโดยใช้
กำรปอ้งกนั 3 ระดบั
– primary prevention as 

intervention

– secondary prevention as 
intervention

– tertiary prevention as 
intervention
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Primary prevention 
as intervention

คอื การพยาบาลเพือ่ป้องกันการเกดิความ
เจบ็ป่วย โดยมเีป้าหมายเพือ่ด ารงรักษาภาวะ
สุขภาพดี
• เพิม่ความแขง็แรงของแนวป้องกันยดืหยุ่น 

เช่น การตรวจสุขภาพประจ าปี การป้องกัน
การตดิเชือ้ การใหภ้มูคุิ้มกัน การไม่สูบ
บุหร่ีและสารเสพตดิ การจดัสิง่แวดล้อมให้
ถกูสุขลักษณะใหเ้อือ้ตอ่สุขภาพดี การ
รับประทานอาหารครบ 5 หมู่ การพกัผ่อน 
การออกก าลังกายทีเ่พยีงพอ  เป็นตน้

• ลดการเผชญิกับสิง่ก่อความเครียด
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คือ การพยาบาลเพือ่บ าบัดความเจบ็ป่วยทีเ่กิดขึน้ 
โดยทีเ่ป้าหมายเพือ่ให้เข้าสู่ภาวะสมดุล /
สุขภาพด ีโดย เพิม่ความแข็งแรงของแนว
ต่อต้าน เพือ่ลดปฏิกิริยา เช่น ให้ค าปรึกษา
แก่บุคคลในภาวะซึมเศร้า เป็นต้น

1. ค้นหาความผิดปกตแิต่เร่ิมแรก  โดยการ
ค้นหาบุคคล หรือครอบครัวหรือกลุ่มทีเ่กดิ
การเจบ็ป่วยและ/หรือเส่ียงต่อการเจบ็ป่วย

2. ให้การวินิจฉัยและการบ าบัดรักษาอย่างถูกวิธี
ในระยะเร่ิมแรกให้เร็วทีสุ่ด เพือ่ให้เข้าสู่ภาวะ
สมดุล

Secondary 
Prevention 
as 
Intervention
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คอื การพยาบาลเพือ่ส่งเสริมการสร้างขึน้ใหม่ 
มเีป้าหมายเพือ่ใหผู้้รับบริการกลับคนืสู่ภาวะ
สุขภาพด ีหลังการบ าบัดความเจบ็ป่วย 
เสริมสร้างการปรับตวั และเพิม่ความแขง็แรง
ของแนวตา้นทาน เพือ่ป้องกันปฏกิริิยาทีอ่าจ
เกดิขึน้ในอนาคต เช่น ใหก้ายภาพบ าบดัใน
ผู้รับบริการทีข่าหกั การดแูลผู้รับบริการหลัง
ผ่าตดัล าไส้ การดแูลผู้รับบริการทีไ่ด้รับการ
รักษาโรคหลอดเลอืดในสมองตบี เป็นตน้ 

การพยาบาลจะเน้นใหก้ารศกึษาใหเ้กดิ
การป้องกันปฐมภมูอิกีคร้ังหน่ึง

Tertiary 
Prevention 
as 
Intervention
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การปฏิบัติการ
พยาบาล

พยาบาล สามารถ
ปฏบิัตกิารพยาบาล ได้ทัง้ก่อนและ
หลังทีส่ิ่งก่อความเครียดรุกล า้เข้าถงึ
แนวต่อต้าน ในขณะทีม่ีปฏกิริิยา
ตอบสนองในระยะการสร้างขึน้ใหม่
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กระบวนการ
พยาบาล 

(Nursing 
Process)

1. การวินิจฉัยการพยาบาล(nursing 

diagnosis)

• การประเมินสุขภาพแบบสมบูรณ์
แบบ โดยค านึงถงึ การรับรู้ของ
ผู้รับบริการดว้ย

• การระบุส่ิงก่อความเครียด

• การวินิจฉัยผลกระทบของส่ิงก่อ
ความเครียด
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กระบวนการ
พยาบาล 

(Nursing 
Process)

2. การตัง้เป้าหมายการพยาบาล 
(Nursing goals)

• การระบุเป้าหมายการพยาบาล

• การระบุเกณฑก์ารประเมินผล

• การระบุกิจกรรมการพยาบาล /
การดแูล

**ท าร่วมกับผู้รับบริการ
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กระบวนการ
พยาบาล 

(Nursing 
Process)

3. ผลลัพธข์องการพยาบาล
(Nursing outcomes)

• การปฏบิัตกิารพยาบาล

• การประเมินผลการพยาบาล

• การประเมินความตอ้งการ
การตัง้เป้าหมาย                        
การพยาบาลใหม่

• รวมทัง้การประเมินสุขภาพซ า้
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แนวทางการใช้ NSM ในการ
ปฏิบัติการพยาบาล
ในการใช้ NSM ในการปฏบิัตกิาร
พยาบาล ต้องค านึงถงึสาระส าคัญของ 
NSM ต่อไปนี้
1) เป้าหมายของการปฏบิัตกิารพยาบาล

คอื การช่วยให้ผู้รับบริการด ารงรักษา 
เข้าสู่ หรือ กลับคนืสู่ภาวะสุขภาพดี

2) ปัญหาทางคลินิก คอื ปฏิกริิยาต่อสิง่
ก่อความเครียดทีเ่กดิขึน้ หรือ อาจจะ
เกดิขึน้ ทัง้ต่อสิง่ก่อความเครียด
ภายในบุคคล ระหว่างบุคคล และ 
ภายนอกบุคคล
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แนวทางการใช้ 
NSM ในการ

ปฏิบัตกิารพยาบาล

3) ผู้ใช้บริการเป็นได้ทัง้ระดับบุคคล 
ครอบครัว และ กลุ่มคนหรือชุมชนที่
ก าลังเผชญิกับ ส่ิงก่อความเครียด 
หรือส่ิงทีก่่อความเครียดทีอ่าจคุกคาม

4) กระบวนการปฏบิัตกิารพยาบาล คือ 
กระบวนการพยาบาลซึง่ประกอบด้วย 
3 ข้ันตอนหลัก คอื การวนิิจฉัยการ
พยาบาล การก าหนดเป้าหมายการ
พยาบาล และการประเมินผลลัพธ์
การพยาบาล
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แนวทางการใช้ 
NSM ในการ
ปฏิบัติการ
พยาบาล

5) ประเภทของการพยาบาลแบง่เป็นการ
พยาบาลระดบัการป้องกันปฐมภมู ิหรือ 
ระยะที ่1 การพยาบาลระดบัการป้องกนั
ทุตยิภมู ิหรือ ระยะที ่2 การพยาบาล
ระดบัการป้องกันตตยิภมู ิหรือ ระยะที ่3
ตามระดบัการรุกล า้แนวการป้องกันและ
แนวการตอ่ตา้นของสิง่ก่อความเครียด

6) สถานทีป่ฏบิัตกิารพยาบาลเป็นไดท้ัง้ใน
สถานบริการสุขภาพ เช่น โรงพยาบาล 
หรือ คลนิิก และในชุมชน เช่น ทีบ่้าน 
โรงเรียน หรือ ชุมชนใดชุมชนหน่ึง
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แนวทางการใช้ NSM ในการ
ปฏิบัติการพยาบาล
1.  ท าการประเมนิสุขภาพผู้รับบริการอยา่ง
สมบูรณแ์บบโดยใช้เคร่ืองมอืประเมนิสุขภาพ
และการวนิิจฉัยพยาบาลตามทฤษฎีระบบของ
นิวแมน

– ประเมนิปัจจยัภายในบุคคล ระหว่าง
บุคคล และภายนอกบุคคล ตามการ
รับรู้ของผู้ป่วยและ /หรือผู้ดแูลหลัก 
(ข้อมูลอัตนัย) และข้อมูลตามการรับรู้
ของพยาบาล (ข้อมูลปรนัย)

– ประเมนิการรับรู้ของผู้รับบริการโดย
ใช้ค าถาม 6 ข้อ
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แนวทางการใช้ NSM ในการ
ปฏิบัติการพยาบาล
2.  ระบุส่ิงก่อความเครียดและวินิจฉัยปฏิกิริยาต่อส่ิง
ก่อความเครียดโดย

– ท าการวิเคราะห ์ข้อมูลของผู้รับบริการทัง้ 
ข้อมูลปัจจัยภายในบุคคล ระหว่างบุคคล 
และภายนอกบุคคลทีไ่ด้จากการประเมนิ
สุขภาพ

– ท าการประมวลหรือสังเคราะหข้์อมูล
ส าคัญของผู้รับบริการโดยใช้ความรู้
เกี่ยวกับความเจบ็ป่วยของผู้รับบริการและ
มโนทัศนแ์ละทฤษฎีทเีกี่ยวข้องเพือ่ระบุส่ิง
ก่อความเครียดและวินิจฉัยปฏิกิริยาต่อส่ิง
ก่อความเครียดให้ครบถ้วน



This presentation uses a free template provided by FPPT.com
www.free-power-point-templates.com

แนวทางการใช้ NSM ในการ
ปฏิบัติการพยาบาล
3.  ก าหนดเป้าหมายการพยาบาลและวิธีการพยาบาลตามระดับการ
ป้องกันเพือ่ใหผู้้ป่วยด ารงไว้ซึง่ภาวะสุขภาพด ีหรือเข้าสู่ภาวะ
สุขภาพด ีและกลับคืนสู่ภาวะสุขภาพดโีดยท าร่วมกับผู้รับบริการ 
และ/หรือผู้ดูแลหลัก
• อธิบายใหผู้้รับบริการและ/หรือผู้ดูแลหลักเข้าใจความเจบ็ป่วย

ของผู้รับบริการ
• ก าหนดเป้าหมายการพยาบาลร่วมกับผู้รับบริการ และ/หรือ

ผู้ดูแลหลัก
• ก าหนดเกณฑก์ารประเมินผลลัพธก์ารพยาบาลทีเ่ป็นไปได้

จริงในขณะน้ัน
• ก าหนดวิธีการพยาบาลร่วมกับผู้รับบริการและ/หรือผู้ดูแล

หลัก โดยต่อรองกับผู้รับบริการ และ/หรือผู้ดูแลหลัก ระบุ
กจิกรรมการพยาบาล หรือการดูแลทีท่ าโดยพยาบาล และ
กจิกรรมทีท่ าโดยผู้รับบริการ และ /หรือผู้ดูแลหลัก
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แนวทางการใช้ NSM ในการปฏิบัติการพยาบาล

4.  ปฏบิัตกิารพยาบาลตามระดับการป้องกันทีก่ าหนดไว้

5.  ประเมินผลลัพธก์ารพยาบาลว่าเป็นไปตามเป้าหมายการพยาบาล
หรือไม่ หากไม่บรรลุเป้าหมายการพยาบาลต้องค้นหาสาเหตุและปรับ
วธีิการพยาบาลให้เหมาะสม

6.  ท าการประเมินสุขภาพของผู้รับบริการซ า้เป็นระบบอย่างต่อเน่ือง 
เพือ่ประเมินการเปล่ียนแปลงของข้อมูลปัจจัยภายในบุคคล ระหว่าง
บุคคล และภายนอกบุคคล ซึง่ท าใหต้้องก าหนดเป้าหมายการพยาบาล
ใหม่ และวธีิการพยาบาลใหม่
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การประยกุตใ์ชท้ฤษฏีการ
พยาบาล

• 1.  กำรน ำมำใชใ้นกำรปฏิบตัิกำรพยำบำล เพ่ือกำร
แกปั้ญหำสขุภำพของบคุคล จ ำเป็นตอ้งใช้
กระบวนกำรพยำบำล

• 2.  กำรน ำมำใชใ้นกำรศกึษำพยำบำล กำรเลือก
กรอบทฤษฏีทำงกำรพยำบำลเพ่ือใหเ้ป็นพืน้ฐำนใน
กำรจดัหลกัสตูรกำรเรยีนกำรสอนวิชำกำรพยำบำล

• 3.  กำรน ำมำใชใ้นกำรบรหิำรกำรพยำบำล ผูบ้รหิำร
จะมีจดุยืนทำงกำรบรหิำรซึง่มีทิศทำงท่ีควำมส ำเรจ็
ในกำรปฏิบตัิกำรพยำบำล เพรำะสำมำรถก ำหนด
ปรชัญำเปำ้หมำย นโยบำย และมำตรกำรท่ีชดัเจน
จำกทฤษฏีกำรพยำบำลท่ีเลือกใช้

• 4.  กำรน ำไปใชใ้นกำรวิจยั
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ปรัชญาของหลกัสูตร

• หลกัสตูรพยำบำลศำสตรบณัฑิตของคณะพยำบำลศำสตรม์ิชชั่น เนน้กำรจดั
กำรศกึษำ

• ตำมปรชัญำกำรศกึษำของคณะพยำบำลศำสตร ์ และปรชัญำกำรพยำบำล
ตำมแบบจ ำลองระบบกำรดแูลสขุภำพของนิวแมน (รำยละเอียดในกระบวน
ทศันเ์ชิงทฤษฎี (Theoretical Paradigm) ดงัปรำกฎในเอกสำร
ภำคผนวก หนำ้ 129) เพ่ือเตรยีมบณัฑิตใหมี้คณุลกัษณะท่ีพงึประสงคด์งักลำ่ว 
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คณาจารยข์องคณะพยาบาลศาสตร์ มีปรัชญาเก่ียวกบัมนุษย ์สุขภาพ ส่ิงแวดลอ้ม และการ 
พยาบาล ดงัน้ี

• มนุษย์ ในฐำนะผูร้บับรกิำรหรือระบบผูร้บับรกิำร เป็นองคร์วมท่ีประกอบดว้ย
ตวัแปรดำ้นร่างกาย (โครงสรำ้งและหนำ้ท่ี) จติใจ (กระบวนกำรทำงจิตใจและ
สมัพนัธภำพ) สังคมวัฒนธรรม (หนำ้ท่ีทำงสงัคมและวฒันธรรม) พัฒนาการ
(กระบวนกำรพฒันำกำรของชีวิต) และจติวญิญาณ (ควำมเช่ือ) ซึง่มี
ควำมสมัพนัธต์อ่กนัและท ำงำนรว่มกนัอย่ำงผสมผสำนสอดคลอ้ง  มนุษยเ์ป็น
ระบบเปิด ซึง่มีควำมสมัพนัธก์บัสิ่งแวดลอ้ม มีแกนกลำงเป็นโครงสรำ้งพืน้ฐำน
หรอืแหลง่พลงังำน ลอ้มรอบดว้ยวงกลม 3 ชัน้ ท ำหนำ้ท่ีปอ้งกนัโครงสรำ้ง
พืน้ฐำน ท ำใหบ้คุคลมีควำมแข็งแกรง่และสำมำรถสงวนพลงังำนไวไ้ด้
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วงกลมช้ันนอกสุด คือแนวป้องกนัยืดหยุ่น ท าหนา้ท่ีป้องกนัมิใหส่ิ้งรบกวนผา่น
เขา้ไปท าอนัตรายระบบผูรั้บบริการ เพ่ือคงไวซ่ึ้งภาวะปกติของมนุษย์

• วงกลมช้ันกลาง คอืแนวป้องกันปกติ ท่ีแสดงถงึภำวะหรอืระดบัควำมปกติ
สขุของบคุคล กำรปรบัตวัของตวัแปรตำ่ง ๆ ตอ่สิ่งรบกวนจะชีว้ดัควำมปกติสขุ 
ถำ้สิ่งรบกวนผำ่นแนวปอ้งกนัปกติ ปฏิกรยิำตอบโตใ้นระบบจะลด
ควำมสำมำรถในกำรตอบโตส้ิ่งรบกวนอ่ืน ๆ ท่ีเพิ่มเขำ้มำ

• วงกลมช้ันในสุด คอืแนวต่อต้าน เม่ือสิ่งรบกวนผำ่นแนว
ปอ้งกนัปกติเขำ้มำ แนวตอ่ ตำ้นจะท ำหนำ้ท่ีค ำ้จนุโครงสรำ้งพืน้ฐำน ชว่ยให้
ระบบสำมำรถปรบัตวัตอ่สูก้บัสิ่งรบกวน และมีกำรปรุงแตง่ขึน้ใหม่ เพ่ือรกัษำ
ภำวะปกติของระบบ
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หลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิต มีวตัถุประสงคใ์นการผลิตบณัฑิตใหมี้
สมรรถนะดงัน้ี

• 1 ใหก้ำรพยำบำลโดยใชก้ระบวนกำรพยำบำลและกำรประสำน
ควำมรว่มมือกบับคุคล ครอบครวั ชมุชน และทีมสขุภำพ บนพืน้ฐำน
แบบจ ำลองกำรพยำบำลของนิวแมน

• 2 บรหิำรจดักำรกำรพยำบำลเพ่ือใหก้ำรพยำบำลแบบองคร์วมแก่
ผูใ้ชบ้รกิำร บคุคล ครอบครวั  และชมุชน ท่ีไดร้บัผลกระทบจำกสิ่ง 
รบกวน โดยกำรรว่มมือกบัทีมสขุภำพในแหลง่ฝึกปฏิบตัิต่ำง ๆ 
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วตัถุประสงค์ของหลกัสูตร

• 3  พฒันำตนเองและวิชำชีพในฐำนะสมำชิกองคก์รวิชำชีพ
โดยกำรเรยีนรูต้ลอดชีวิต       มีคณุธรรม จรยิธรรม และ
จรรยำบรรณวิชำชีพ และตระหนกัในควำมรบัผิดชอบตอ่
วิชำชีพและสงัคม

• 4  มีทกัษะชีวิต เพ่ือด ำรงตนอยู่ในสงัคมไดอ้ย่ำงมีคณุคำ่ มี
ควำมสขุ และเป็นประโยชนต์อ่ผูอ่ื้น
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คณะพยาบาลศาสตรมิ์ชช่ัน มหาวิทยาลัยนานาชาตเิอเชีย-แปซิฟิก
หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต

ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2565
**********

• 1.  ชื่อหลักสูตร

• ช่ือภำษำไทย : หลกัสตูรพยำบำลศำสตรบณัฑิต 

• ช่ือภำษำองักฤษ : Bachelor of 

Nursing Science Program 



This presentation uses a free template provided by FPPT.com
www.free-power-point-templates.com

ช่ือเตม็ภาษาไทย : พยาบาลศาสตรบณัฑิต
อกัษรยอ่ : พย.บ.
ช่ือเตม็ภาษาองักฤษ : Bachelor of Nursing Science

อกัษรยอ่ : B.N.S.

ช่ือปริญญาและช่ืออกัษรย่อ
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การใชท้ฤษฏีระบบของนิวแมนในการปฏิบติัการพยาบาลระดบับุคคล

• 1.  เป้าหมายของการปฏบิัตกิารพยาบาล คอื การช่วยใหผู้้รับบริการด ารงรักษา
ภาวะสุขภาพด ีเข้าสู่ภาวะสุขภาพด ีหรือ กลับคนืสู่ภาวะสุขภาพดี

• 2.ปัญหาทางคลินิก คอื ปฏกิริิยาต่อสิ่งเกดิความเครียดทีเ่กดิขึน้ หรืออาจจะ
เกดิขึน้ ทัง้ต่อส่ิงก่อความเครียดภายในบุคคล ระหว่างบุคคล และภายนอก
บุคคล

• 3. ผู้ใช้บริการเป็นได้ทัง้ระดับบุคคล ครอบครัว และกลุ่มคนหรือชุมชนทีก่ าลัง
เผชญิกับส่ิงก่อความเครียด หรือส่ิงทีก่่อความเครียดทีอ่าจคุมคาม

• 4. กระบวนการปฏบิัตกิารพยาบาล คอื กระบวนการพยาบาลซึง่ประกอบด้วย 3
ข้ันตอนหลัก คอื การวนิิจฉัยการพยาบาล การก าหนดเป้าหมายการพยาบาล
และการประเมินผลลัพธก์ารพยาบาล
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5.  ประเภทของการพยาบาลแบ่งเป็นการพยาบาลระดบัการป้องกนั
ปฐมภูมิ การพยาบาลระดบัการป้องกนัทุติยภูมิ การพยาบาลระดบัการ

ป้องกนัตติยภูมิ ตามระดบัการลุกล า้แนวการป้องกนัและแนวการ
ต่อต้านของส่ิงก่อความเครียด

• 6.  สถานทีท่ีป่ฏบิตักิารพยาบาลเป็นไดท้ัง้ในสถาน
บริการสุขภาพ เช่น โรงพยาบาล หรือ คลินิก และ
ในชุมชน เช่น ทีบ่า้น โรงเรียน หรือ ชุมชนใด
ชุมชนหน่ึง
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ค าถาม 6 ขอ้ เป็นกลวิธีส าคญัใหพ้ยาบาลไดข้อ้มูลส าคญั ไดแ้ก่

• ก.  ส่ิงทีท่ าใหท้า่นเครียดมากตอนนีค้อือะไร

• ข.  แบบแผนการด ารงชีวติของทา่นในปัจจุบันแตกต่างไปจากเดมิอย่างไรบ้าง

• ค.  ทา่นเคยประสบกับปัญหาทีค่ล้ายคลึงมาก่อนหรือไม่ ปัญหาน้ันคอือะไร 
และทา่นแก้ปัญหาน้ันอย่างไร ได้ผลหรือไม่เพยีงใด

• ง.  ทา่นคาดว่าสถานการณค์วามเจบ็ป่วยคร้ังนีจ้ะมีผลต่อทา่นต่อไปอย่างไร
บ้าง

• จ.  ทา่นช่วยเหลือตัวเองอะไรบ้าง และสามารถช่วยเหลือตัวเองอะไรได้บ้าง

• ฉ.  ทา่นคาดหวังว่าพยาบาลหรือแพทย ์สมาชกิในครอบครัว เพือ่น หรือ คน
อืน่ ๆ ควรท าอะไรใหท้า่นบ้าง
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การประยกุตใ์ชท้ฤษฏีนิวแมนกบัการวจิยั

แบบสอบถำมวิจยั

เรื่อง  กำรรบัรูส้ิ่งก่อควำมเครยีดครอบครวั และภำวะสขุภำพครอบครวัท่ีเผชิญสถำนกำรณก์ำรแพรร่ะบำดของโรคโควิด-19 ต ำบลมวกเหลก็ อ ำเภอมวกเหลก็ จงัหวดัสระบรุี

• Perception of Stressors and Health Status of Families Encountering Covid-19 Pandemic in Muak Lek Subdistrict, Muak Lek District, Saraburi 
Province.

• สว่นท่ี 1 แบบสอบถำมขอ้มลูสว่นบคุคลของประชำชนวยัท ำงำน และขอ้มลูทั่วไปของครอบครวัวยัแรงงำน ซึ่ง
• ผูว้ิจยัสรำ้งขึน้ เป็นแบบเลอืกตอบและเตมิค ำ จ ำนวน 7 ขอ้ ประกอบดว้ย เพศ อำย ุระดบักำรศกึษำ 

• อำชีพ รำยได ้ศำสนำ และกำรเจ็บป่วยดว้ยโรคโควิด-19

• 1. เพศ 

• ( ) ชำย   ( ) หญิง
• 2. อำย.ุ...............ปี(มำกกว่ำ 6 เดอืนนบัเป็น 1 ปี)

• 3. ระดบักำรศกึษำ

• ( )ประถมศกึษำหรอืต ่ำกว่ำ ( )มธัยมตน้

• ( )มธัยมปลำย/ปวช. ( )อนปุรญิญำ/ปวส.

• ( )ปรญิญำตรี ( )สงูกว่ำปรญิญำตรี

• 4. อำชีพ
• ( )เกษตรกร ( )รบัจำ้งทั่วไป

• ( )นกัเรยีน/นกัศกึษำ ( )ธุรกิจสว่นตวั

• ( )พนกังำนบรษัิทเอกชน ( )รบัรำชกำร/รฐัวิสำหกิจ

• ( )อื่นๆ ระบ.ุ...............
• 5. รำยไดค้รอบครวั.................................................บำทตอ่เดอืน

• 6. กำรนบัถือศำสนำ

• ( )พทุธ ( )ครสิต์ ( )อิสลำม
• 7. ครอบครวัของท่ำนมีสมำชิกตดิเชือ้โควิด-19หรอืไม่

• ( )มี ( )ไม่มี ( )ไม่ทรำบ
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ส่วนที่ 2  แบบสอบถามการรับรู้ส่ิงก่อความเครียดครอบครัวในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควดิ-19  แบ่งได้ 3 ประเภท  ได้แก่

1) ส่ิงก่อความเครียดครอบครัวภายในสมาชิกรายบุคคล 
2) ส่ิงก่อความเครียดครอบครัวระหว่างสมาชิกในครอบครัว  
3) ส่ิงก่อความเครียดครอบครัวจากส่ิงแวดล้อมภายนอกครอบครัว

ค าช้ีแจง  หวัขอ้น้ีเป็นการประเมินการรับรู้ส่ิงก่อความเครียดของครอบครัวของท่านจ านวน …40……ขอ้  กรุณาท า  เคร่ืองหมาย 
√ ลงในช่องตรงกบัความรู้สึกของครอบครัวท่าน โดยมีเกณฑใ์นการเลือกค าตอบดงัน้ี  

สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19ในคร้ังน้ีท่านคิดวา่มีผลกระทบรุนแรงต่อครอบครัวท่านในระดบัใด
คะแนน 1 หมายถึง  ครอบครัวรับรู้วา่สถานการณ์ดงักล่าวรบกวนครอบครัวในระดบันอ้ยมากหรือไม่มีเลย

คะแนน2 หมายถึง  ครอบครัวรับรู้วา่สถานการณ์ดงักล่าวรบกวนครอบครัวในระดบันอ้ย

คะแนน3 หมายถึง  ครอบครัวรับรู้วา่สถานการณ์ดงักล่าวรบกวนครอบครัวในระดบัปานกลาง

คะแนน4 หมายถึง  ครอบครัวรับรู้วา่สถานการณ์ดงักล่าวรบกวนครอบครัวในระดบัสูง

คะแนน5 หมายถึง  ครอบครัวรับรู้วา่สถานการณ์ดงักล่าวรบกวนครอบครัวในระดบัสูงท่ีสุด
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 ้  

 
สิ งก  ความ คร  ดคร  ครัว  

 

ร ดั การรั ร ้สิ ง
ก  ความ คร  ด
คร  ครัว 
1 2 3 4 5 

 1) สิ งก  ความ คร  ดคร  ครัว า  นสมา ิกรา   คค   
การร  าด  ง รค ควิด-19    า  ้ 

     

1. ไม สามารถประกอบอาชีพได ตามปกติ      
2. รายได ลดลง      
3. รายจ ายเพิ่มขึ้น      
4. หนี้สินเพิ่มขึ้น      
5. การออมลดลง      
6. การดูแลสุขภาพตัวเองมากยิ่งขึ้น      
7. การเดินทางไป นที่ต างๆต อง ช ความระมัดระวังมากยิ่งขึ้น      
8. การบริโภคอาหารต อง ช ความระมัดระวังมากยิ่งขึ้น      
9. การไปมาหาสู ระหว างกันถูกจ ากัด      
10. การปรับตัว ช ชีวิตวิถี หม   ส หน ากากอนามัย  ล างมือบ อยๆ พกแอลกอ อล เจลไว 

ล างมือระหว างวัน  เว นระยะห างระหว างบุคคล นทุกกิจกรรม รวมถึงการรับประทาน
อาหารจานเดี่ยวของตนเอง 

     

11. การเปลี่ยนลัก ณะการเรียน/ท างาน เป นออนไลน       
12. การเลิกจ างงาน / การพักงาน      
13. ความไม สะดวก นการด าเนินชีวิต  เช น  การถูกกักตัว  การห ามเดินทางข ามจังหวัด  

การเว นระยะห างทางสังคม  การถูก ักประวัติจากเจ าหน าที่ การออกก าลังกายนอก
บ าน 

     

14. การ ช แอพพลิเคชั่นต างๆ เช น ไทยชนะ      
15. ความไม สะดวก นการ ห ข อมูลเหตุการณ ที่เกิดขึ้นตามล าดับเวลา (time line) แก 

เจ าหน าที่ท่ีท าการสอบสวนโรค 
     

16. การมีอาสาสมัครประจ าหมู บ าน (อสม.) เข ามาคัดกรองที่บ านบ อยครั้งมากขึ้น       
17. การติดเชื้อ/ ภูมิแพ มากขึ้น      
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 ้  

 
 สิ งก  ความ คร  ดคร  ครัว 

ร ดั การรั ร ้สิ ง
ก  ความ คร  ด
คร  ครัว 
1 2 3 4 5 

 2) สิ งก  ความ คร  ดคร  ครัวร  ว างสมา ิก นคร  ครัว      
18. การเสียชีวิตของญาติสนิทจากการป วยด วยโรคโควิด-19      
19. สมาชิก นครอบครัวเปลี่ยนอาชีพ/เปลี่ยนงาน หม       
20. สมาชิก นครอบครัวว างงาน/ตกงาน/ออกจากงาน      
21. ครอบครัวขาดรายได จากการประกอบอาชีพ      
22. สภาพเศร  กิจของครอบครัวที่แย ลง      
23. ความขัดแย งกันของสมาชิก นครอบครัว      
24. การระบาดของโรคโควิด-19ท า ห ความสัมพันธ ของสมาชิก นครอบครัวลดลง      
25. สมาชิก นครอบครัวมีความคิดเห นเกี่ยวกับการดูแลตนเองที่แตกต างกัน       
26. การขาดก าลัง จและความเห นอกเห น จของสมาชิก นครอบครัว      
27. การเปลี่ยนแปลงก ระเบียบของครอบครัว      
28. การเปลี่ยนแปลงการ ช เวลาว างร วมกันของครอบครัว      
29. สมาชิก นครอบครัวกลัวการติดโรคโควิด-19      
30. ครอบครัวไม สามารถเข าถึงแหล งช วยเหลือเมื่อเกิดการติดโรคโควิด-19      
 3) สิ งก  ความ คร  ดคร  ครัวจากสิ ง วด ้ ม า น กคร  ครัว      
31. สภาพแวดล อมของชุมชนที่ท านอาศัยอยู มีการเปลี่ยนแปลง      
32. ป ญหาทางสังคมมากข้ึน      
33. ส งผลต อการศึก าของบุตรหลาน      
34. การร วมกิจกรรมทางสังคมท าได น อยลง/ท าไม ได เลย      
35. ความสัมพันธ  นชุมชนลดลง      
36. การสัมผัส กล ชิดกับคนที่ติดเชื้อโรคโควิด-19      
37. การย ายที่อยู       
38. ความรู สึกไม ไว วาง จกันระหว างประชาชน นพื้นท่ี      
39. ความรู สึกไม ไว วาง จกันระหว างเจ าหน าที่ของรั กับประชาชน นพื้นท่ี      
40. ข าวสารที่ได รับจากสื่อต างๆ  เช น โทรทัศน   วิทยุ  หนังสือพิมพ   สื่อสังคมออนไลน       
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ส วน    3     ส   าม าว ส   าพคร  ครัว0 

 

ค า    จง เป นการประเมินภาวะสุขภาพครอบครัวที่เผชิญกับสถานการณ การแพร ระบาดของโรคโควิด-19  

จ านวน15 ข อ 

กรุณาท าเครื่องหมาย / ลง นช องที่ตรงกับความรู สึกของครอบครัวของท าน โดยมีเกณ  การเลือกตอบดังนี้  

คะแนน 1  หมายถึง ครอบครัวตอบสนองต อสิ่งก อความเครียดครอบครัว และภาวะสุขภาพครอบครัวที่เผชิญกับ

สถานการณ การแพร ระบาดของโรคโควิด-19  นระดับน อยมากหรือไม มีเลย 

 

คะแนน 2  หมายถึง ครอบครัวตอบสนองต อสิ่งก อความเครียดครอบครัว และภาวะสุขภาพครอบครัวที่เผชิญกับ

สถานการณ การแพร ระบาดของโรคโควิด-19  นระดับน อย 

 

คะแนน 3  หมายถึง ครอบครัวตอบสนองต อสิ่งก อความเครียดครอบครัว และภาวะสุขภาพครอบครัวที่เผชิญกับ

สถานการณ การแพร ระบาดของโรคโควิด-19  นระดับปานกลาง 

 

คะแนน 4  หมายถึง ครอบครัวตอบสนองต อสิ่งก อความเครียดครอบครัว และภาวะสุขภาพครอบครัวที่เผชิญกับ

สถานการณ การแพร ระบาดของโรคโควิด-19  นระดับสูง 

 

คะแนน 5  หมายถึง ครอบครัวตอบสนองต อสิ่งก อความเครียดครอบครัว และภาวะสุขภาพครอบครัวที่เผชิญกับ

สถานการณ การแพร ระบาดของโรคโควิด-19  นระดับสูงที่สุด 
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 ้  

 
 าว ส   าพคร  ครัว 

ร ดั  าว 
ส   าพ
คร  ครัว 
1 2 3 4 5 

1 สมาชิก นครอบครัวของท านรู สึกปลอดภัยจากโรคโควิด-19      
2 สมาชิก นครอบครัวของท านสามารถด าเนินชีวิตประจ าวันได ตามปกติ เช น ไปจ าย

ตลาด ไปเยี่ยมญาติ การออกก าลังกาย เป นต น 
     

3 ครอบครัวของท านมีการป ิบัติศาสนกิจได  กล เคียงปกติ เช น ไปท าบุญที่วัด ตักบาตร 
ไปละหมาดที่มัสยิด เป นต น 

     

4 ครอบครัวของท านสามารถอาศัยอยู ที่เดิมได ตามปกติ      
5 สมาชิก นครอบครัวของท านสามารถประกอบอาชีพได ตามปกติ      
6 ครอบครัวของท านมีความสะดวกและปลอดภัย นการเดินทางทั้งภายนอกและภาย น

ชุมชนของท าน 
     

7 สมาชิก นครอบครัวของท านสามารถป ิบัติหน าที่ของตนเองตามความรับผิดชอบได       
8 ครอบครัวของท าน ห ความส าคัญต อความรู สึกของสมาชิก นครอบครัว      
9 ครอบครัวของท านรัก คร ปรองดองกันดี      
10 ครอบครัวของท านสามารถ ช เวลาว างร วมกันอย างสม่ าเสมอตามวิถีชีวิต หม       
11 ครอบครัวของท านสามารถสนองความต องการของสมาชิก นครอบครัวได เหมาะสม

ตามวัย 
     

12 ครอบครัวของท านดูแลสมาชิกได อย างเหมาะสมตามระยะพัฒนาการ เช น สามารถ
 ห การศึก าแก บุตร นวัยเรียน เป นต น 

     

13 ครอบครัวของท านไม มีอาการผิดปกติทางกายจากความเครียด เช น นอนไม หลับ 
ท องผูก เบื่ออาหาร เป นต น 

     

14 สมาชิก นครอบครัวของท านเข า จและยอมรับสถานการณ การแพร กระจายของโรค
โควิด-19 

     

15 สมาชิก นครอบครัวของท านร วมมือกันช วยเหลือครอบครัว นด านต าง ๆ      
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